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Barn- och utbildningsférvaltningen
0589-870 00
barn.utbildning@arboga.se

Servicelofte — Forskola
Véra serviceltften talar om vad du kan forvénta dig av oss i olika fragor.

Forskolan &r forsta steget i det svenska utbildningssystemet. Forskolan ska
vara rolig, trygg och larorik for alla barn. Har lagger vi grunden for det
livslanga ldarandet. Alla barn mellan 3-5 ar har rétt till kostnadsfri forskola
frdn och med hostterminen det ar de fyller 3 ar.

Vi lovar att
+ Erbjuda tva utvecklingssamtal per ldsar.

+ Erbjuda ansvarig pedagog under inskolning- och uppfoljningssamtal.

« Varje barn i forskolan far kunskaper om natur och miljo.

Vad hander om vi inte haller vad vi lovar

Hor av dig till oss om vi inte uppfyllt vart servicelofte sa lovar vi dig en
torklaring och mojlighet till personlig kontakt med oss om du 6nskar.

Kontakta oss

Vi uppskattar om du ldamnar synpunkter pa vara tjanster. Synpunkter,
klagomal och forslag pa forbattringar ger oss vardefull information for hur
vi kan utvecklas och bli bittre. Du kan ringa, mejla, skicka brev eller
besoka oss.
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